
　
ダ
イ
ナ
テ
ッ
ク
㈱
は
、今
年
で
創

業
35
周
年
を
迎
え
た
ホ
テ
ル
・
旅

館
向
け
シ
ス
テ
ム
会
社
だ
。

　
主
力
製
品
の
一
つ
宿
泊
施
設
の
自

社
宿
泊
予
約
シ
ス
テ
ム
「
Ｄ
ｉ
ｒ
ｅ

ｃ
ｔ 

Ｉ
ｎ 

Ｓ
４（
ダ
イ
レ
ク
ト
イ
ン

エ
ス
フ
ォ
ー
）」は
、
国
内
最
大
級
の

シ
ェ
ア
を
誇
る
３
５
０
０
施
設
が
導

入
す
る
宿
泊
予
約
シ
ス
テ
ム
「
Ｄ
ｉ

ｒ
ｅ
ｃ
ｔ 

Ｉ
ｎ
」
の
最
新
モ
デ
ル
。

自
社
Ｈ
Ｐ
プ
ラ
ン
を
Ｇ
ｏ
ｏ
ｇ
ｌ
ｅ

ホ
テ
ル
広
告
や
Ｙ
ａ
ｈ
ｏ
ｏ
！
ト
ラ

ベ
ル
に
自
動
で
掲
載
で
き
る
「
Ｄ-

Ｒ
Ｉ
Ｓ
Ｅ
」を
標
準
機
能
で
提
供
し
、

自
社
へ
の
集
客
を
ア
ッ
プ
す
る
。

　
も
う
一
つ
の
主
力
製
品
が
、Ｐ
Ｍ

Ｓ「
Ｄ
ｙ
ｎ
ａ
ｌ
ｕ
ｔ
ｉ
ｏ
ｎ（
ダ

イ
ナ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
）」
だ
。予
約
・

滞
在
・
顧
客
の
詳
細
デ
ー
タ
管
理
・

売
上
管
理
を
は
じ
め
、セ
ル
フ
チ
ェ

ッ
ク
イ
ン
機
な
ど
の
効
率
化
・
省

力
化
を
実
現
す
る
外
部
シ
ス
テ
ム

と
の
連
動
が
豊
富
。ま
た
Ｐ
Ｏ
Ｓ
シ

ス
テ
ム
・
婚
礼
宴
会
シ
ス
テ
ム
も

備
え
て
お
り
、宿
泊
特
化
型
ホ
テ
ル

だ
け
で
な
く
シ
テ
ィ
・
リ
ゾ
ー
ト
・

旅
館
な
ど
で
も
利
用
し
や
す
い
機

能
が
充
実
し
て
い
る
。税
制
や
Ｏ
Ｓ

の
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
に
も
柔
軟
に
対

応
。24
時
間
３
６
５
日
の
保
守
・
カ

ス
タ
マ
ー
サ
ー
ビ
ス
で
、施
設
の
業

務
を
強
力
に
サ
ポ
ー
ト
す
る
。

　
現
在
は
時
代
の
ニ
ー
ズ
に
合
わ

せ
て
、非
接
触
で
の
お
も
て
な
し
を

推
進
し
て
お
り
、事
前
チ
ェ
ッ
ク
イ

ン
機
能
を
は
じ
め
、宿
泊
す
る
ゲ
ス

ト
に
と
っ
て
の
利
便
性
と
、宿
泊
施

設
に
と
っ
て
の
業
務
効
率
化
を
両

立
で
き
る
シ
ス
テ
ム
の
開
発
を
進

め
て
い
る
。

　
オ
プ
シ
ョ
ン
の
一
つ
で
あ
る
「
Ｄ

-

Ｔ
Ｕ
Ｓ（
デ
ィ
ー
タ
ス
）」
は
Ｄ
ｙ

ｎ
ａ
ｌ
ｕ
ｔ
ｉ
ｏ
ｎ
と
連
動
す
る
タ

ブ
レ
ッ
ト
清
掃
シ
ス
テ
ム
。ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
か
ら「
清
掃
済
み
」な
ど
、

客
室
の
ス
テ
ー
タ
ス
を
変
更
し
、最

新
の
清
掃
状
況
の
管
理
が
で
き
る
。

写
真
を
利
用
し
た
忘
れ
物
管
理
機

能
も
あ
り
、顧
客
情
報
と
の
紐
づ
け

も
容
易
。現
場
の
業
務
効
率
化
と
ゲ

ス
ト
へ
の
お
も
て
な
し
に
繋
が
る

機
能
と
し
て
２
０
１
８
年
の
リ
リ

ー
ス
以
来
人
気
を
博
し
て
い
る
。

　
新
機
能
「
Ｄ-

Ｌ
ｉ
ｐ
ｅ
ａ
ｔ

（
デ
ィ
ー
リ
ピ
ー
ト
）」
は
、Ｄ
ｙ
ｎ

ａ
ｌ
ｕ
ｔ
ｉ
ｏ
ｎ
の
顧
客
情
報
と

Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
を
連
携
さ
せ
る
こ
と
で
、

顧
客
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
最

適
化
。サ
ー
ビ
ス
名
は
本
機
能
を
使

っ
て
リ
ピ
ー
タ
ー
を
増
や
し
て
ほ

し
い
と
い
う
思
い
を
込
め
て
、Ｒ
ｅ

ｐ
ｅ
ａ
ｔ
の
頭
文
字
を
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ

の
Ｌ
ｉ
に
し
て
い
る
。

　
従
来
は
メ
ー
ル
が
オ
ン
ラ
イ
ン
・

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
主
役
だ

っ
た
が
、現
在
で
は
開
封
率
の
低
さ

や
リ
ア
ル
タ
イ
ム
性
の
欠
如
が
課

題
と
な
っ
て
い
る
。そ
こ
で
、Ｌ
Ｉ

Ｎ
Ｅ
を
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
プ

ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
と
し
て
採
用
す

る
こ
と
で
、そ
の
課
題
を
解
決
す
る

と
共
に
顧
客
と
の
よ
り
深
い
関
係

性
づ
く
り
に
寄
与
。ゲ
ス
ト
の
カ
ス

タ
マ
ー
ジ
ャ
ー
ニ
ー（
旅
マ
エ
・
旅

ナ
カ
・
旅
ア
ト
）に
合
わ
せ
、
顧
客

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
最
適
化

し
、フ
ロ
ン
ト
業
務
の
効
率
化
や
リ

ピ
ー
タ
ー
の
促
進
を
通
じ
て
自
社

予
約
を
強
化
す
る
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
だ
。

　
ま
た
「
Ｄ-

Ｌ
ｉ
ｐ
ｅ
ａ
ｔ
」
で

は
、友
だ
ち
登
録
さ
れ
て
い
な
い
ゲ

ス
ト
へ
の
予
約
確
認
メ
ッ
セ
ー
ジ

が
送
信
で
き
る
た
め
※

、
こ
れ
ま
で

Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
公
式
ア
カ
ウ
ン
ト
を
活

用
し
て
い
な
か
っ
た
施
設
で
も
手

軽
に
導
入
す
る
こ
と
が
可
能
。予
約

確
認
が
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
上
で
完
結
し
、ゲ

ス
ト
は
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
か
ら
事

前
チ
ェ
ッ
ク
イ
ン
手
続
き
が
で
き

る（
２
０
２
２
年
11
月
に
は
客
室
で

精
算
・
チ
ェ
ッ
ク
ア
ウ
ト
を
行
う

機
能
の
追
加
も
予
定
）。

　
加
え
て
宿
泊
後
に
は
、友
だ
ち
限

定
の
お
得
プ
ラ
ン
を
案
内
す
る
こ

と
で
、
自
社
予
約
へ
の
誘
導
を
行

い
、施
設
の
リ
ピ
ー
タ
ー
を
増
や
す

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
活
動
に
も
使
え

る
。

　
今
後
同
社
は
、宿
泊
施
設
の
Ｄ
Ｘ

推
進
の
み
な
ら
ず
、自
社
予
約
を
強

く
す
る
こ
と
で
収
益
に
貢
献
で
き

る
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
分
野
へ
も
力

を
注
い
で
い
く
。時
代
の
流
れ
を
読

み
、常
に
進
化
を
続
け
る
ダ
イ
ナ
テ

ッ
ク
に
こ
れ
か
ら
も
注
目
を
し
て

い
き
た
い
。
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DX推進とリピーターの獲得で、自社予約を強くするPMS
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P
M
S
の
デ
ー
タ
と
L
I
N
E

を
連
携
さ
せ
た
新
機
能
に
注
目

新機能「D-Lipeat（ディーリピート）」はPMSのデータとLINEを
連携させ、DXとCRM活動を同時に叶える画期的な機能だ。

※LINE通知メッセージを活用しているため、ユーザーの同意が必要


