
宿泊予約システムやPMSでホテル・旅館業界と併走して35年を迎えたダイナテックが、
宿泊業界のDX推進のために、「Dynalution」（以下ダイナリューション）の強みを生かした
新機能をリリースした。そのシステムを導入した有力ホテルの活用法をレポートする。

「
京
王
プ
レ
リ
ア
ホ
テ
ル
札
幌
」

は
、
札
幌
を
代
表
す
る
ア
ッ
パ
ー

ミ
ド
ル
ク
ラ
ス
の
宿
泊
特
化
型
ホ

テ
ル
と
し
て
独
自
の
地
歩
を
形
成

し
て
い
る
。
逆
風
の
中
、
直
近
の

稼
働
は
80
％
強
と
好
調
。
そ
の
陣

頭
に
立
つ
支
配
人
増
田
裕
介
氏
は
、

宿
泊
業
界
の
Ｄ
Ｘ
と
ホ
ス
ピ
タ
リ

テ
ィ
の
間
合
い
を
意
識
し
、
ダ
イ

ナ
テ
ッ
ク
の
事
前
チ
ェ
ッ
ク
イ
ン

シ
ス
テ
ム
を
導
入
す
る
な
ど
、
先

進
的
な
施
策
を
実
行
し
て
い
る
。

開
業
時
に
ダ
イ
ナ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン

を
導
入
し
た
理
由
と
し
て
、「
必

要
な
機
能
性
と
コ
ス
パ
に
優
れ
、

そ
の
拡
張
性
も
魅
力
的
だ
っ
た
」

と
言
及
す
る
。
事
前
チ
ェ
ッ
ク
イ

ン
・
事
前
決
済
シ
ス
テ
ム
は
、
ゲ

ス
ト
の
利
便
性
向
上
と
フ
ロ
ン
ト

業
務
の
軽
減
を
意
識
し
て
採
用
し

た
が
、
ゲ
ス
ト
か
ら
の
好
意
的
な

口
コ
ミ
も
あ
る
な
ど
、
現
場
に
も

定
着
。
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
上
の
優

位
性
も
さ
る
こ
と
な
が
ら
、
感
染

症
対
策
の
非
接
触
・
非
対
面
で
顧

客
目
線
を
重
視
し
た
ス
タ
イ
ル
を

打
ち
出
し
て
い
る
。

　

さ
ら
に
、
今
年
３
月
よ
り
ダ
イ

ナ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
と
連
動
す
る
タ

ブ
レ
ッ
ト
清
掃
シ
ス
テ
ム
「
Ｄ

－

Ｔ
Ｕ
Ｓ
」（
デ
ィ
ー
タ
ス
）
も
採
用
。

従
来
、
客
室
清
掃
は
Ｔ
Ｖ
イ
ン
ジ

ケ
ー
タ
や
オ
フ
ィ
ス
に
戻
っ
て
確

認
す
る
必
要
が
あ
っ
た
が
、
こ
の

シ
ス
テ
ム
で
ど
こ
で
も
客
室
状
況

を
管
理
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
。

清
掃
業
務
の
効
率
化
も
進
み
、
現

場
か
ら
も
好
評
だ
。

　

ダ
イ
ナ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
最
新

機
能
「
Ｄ

－

Ｌ
ｉ
ｐ
ｅ
ａ
ｔ
」（
デ

ィ
ー
リ
ピ
ー
ト
）
も
今
年
10
月
か

ら
導
入
を
開
始
。
同
機
能
は
Ｐ
Ｍ

Ｓ
の
デ
ー
タ
と
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
を
連
携

し
、
予
約
確
認
や
ホ
テ
ル
到
着
前

の
チ
ェ
ッ
ク
イ
ン
手
続
き
な
ど
の

顧
客
の
利
便
性
を
高
め
る
と
共
に

フ
ロ
ン
ト
業
務
の
軽
減
に
も
寄
与
。

さ
ら
に
は
、
顧
客
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
の
最
適
化
を
推
進
で
き
る

機
能
を
有
す
る
も
の
だ
。
増
田
氏

も
「
Ｐ
Ｍ
Ｓ
と
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
と
を
連

動
す
る
こ
と
で
新
た
に
双
方
向
的

な
顧
客
関
係
を
構
築
で
き
る
は

ず
」と
期
待
す
る
。ま
さ
に
こ
の
シ

ス
テ
ム
で
予
約
の
確
認
連
絡
か
ら
、

ホ
テ
ル
の
Ｃ
Ｒ
Ｍ
活
動
に
至
る
ま

で
、
訴
求
力
の
向
上
や
顧
客
に
合

わ
せ
た
情
報
配
信
な
ど
が
で
き
る
。

同
氏
は
、
汎
用
性
に
も
触
れ
な
が

ら
、
じ
っ
く
り
そ
の
可
能
性
を
検

証
し
て
い
き
た
い
と
語
る
。

　

宿
泊
業
界
の
Ｄ
Ｘ
を
サ
ポ
ー
ト

す
る
ダ
イ
ナ
テ
ッ
ク
と
軌
を
一
に

す
る
形
で
、
自
ら
変
革
し
続
け
る

施
設
作
り
を
目
指
す
増
田
支
配
人
。

「
デ
ィ
ー
リ
ピ
ー
ト
を
利
用
し
た

顧
客
へ
の
独
自
ア
ピ
ー
ル
を
強
め

る
こ
と
で
リ
ピ
ー
タ
ー
を
獲
得
し
、

自
社
予
約
を
強
く
す
る
た
め
に
、

今
後
も
ダ
イ
ナ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を

活
用
し
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い

ま
す
」。

㈱
京
王
プ
レ
リ
ア
ホ
テ
ル
札
幌

支
配
人

増
田
裕
介
氏

最
新
機
能
で
業
務
D
X
と

C
R
M
の
強
化
を
図
る

1 ダイナリューションと連動するタブ
レット清掃システムD-TUS。移動しな
がらインジケータを確認でき、清掃管理
業務に役立っている。　2 事前チェッ
クインシステムによりオンラインでレジ
カードの記入や決済を済ませることが
可能。ホテル到着時には発行されたQR
コードを使い、自動チェックイン機でス
ムーズにチェックインが可能。

お電話でのお問合せ:050-1741-9800（受付時間 9:00～18:00 土日・祝日を除く） ダイナリューション 検索

京王プレリアホテル札幌

札幌駅北口から徒歩3分の絶好
立地に2019年５月に開業。地
下１階、地上17階建てで客室
数337室を誇る。定評のある朝
食を提供する料飲施設、フィッ
トネスルーム、大浴場等を擁し、
天井高のあるフロント部分も開
放的。直近の稼働率は80％強
と好調をキープする。

北海道札幌市北区北8条西
4丁目11-1
TEL:011-205-8111

DX推進をサポートするダイナテック㈱の
PMS 「Dynalution」多彩な機能
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